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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGCAO DE PESSOA JURIDICA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA
EDUCACIONAL

Projetos da Area de Empregabilidade do Instituto Alianca
Salvador/BA e Regido Metropolitana

OBJETIVO DA CONTRATACAO

Contratagdo de pessoa juridica especializada para a prestacdo de servigos de consultoria
educacional voltados ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais de jovens
participantes do Projeto Escola Social do Varejo.

Os servigos compreenderdo a execugdo de atividades presenciais e/ou virtuais, incluindo o
planejamento das acgbes, a aplicagdo das atividades educacionais, o acompanhamento dos
participantes, o registro e monitoramento das agbes em sistema de informagédo préprio e a
elaboracao das entregas previstas no Plano de Execuc¢do do Programa.

ATIVIDADES PEDAGOGICAS A SEREM DESENVOLVIDAS:

A pessoa juridica contratada devera executar os servicos de consultoria educacional, com
autonomia técnica, administrativa e operacional, observando o Plano de Execu¢do do Programa
e as diretrizes metodoldgicas aplicaveis, compreendendo as seguintes atividades e entregas:

— prestar apoio técnico aos processos de divulgacdo, mobilizacdo, selecdo e matricula dos
jovens participantes do projeto;

— participar de atividades de alinhamento metodoldgico, formagdo técnica e supervisdo
relacionadas a execuc¢do do objeto, mediante prévio agendamento entre as partes;

— realizar estudos, pesquisas, planejamento das oficinas e adequacgao dos planos de aula,
de acordo com a metodologia, o publico atendido e os objetivos do projeto;

— planejar e facilitar oficinas, aulas e demais atividades educacionais, de forma presencial
e/ou virtual, conforme o cronograma e as entregas previamente estabelecidas;

— realizar o acompanhamento pedagdgico dos jovens em formacéo, incluindo avaliagoes,
orientacdes e registros relacionados ao desenvolvimento das competéncias previstas no
projeto;

—acompanhar as atividades formativas e manter atualizadas as informacdes relacionadas
a execucdo dos servicos nas plataformas institucionais, incluindo a plataforma de
Educacdo a Distancia e o SIM — Sistema Integrado de Monitoramento;

— fornecer devolutivas pedagodgicas aos jovens, dentro dos prazos definidos no
planejamento das atividades ou sempre que tecnicamente necessario para o adequado
desenvolvimento da formacao;

— aplicar e organizar os instrumentos institucionais necessarios a execu¢do e ao
monitoramento do projeto, tais como Termo de Autoriza¢cdo de Uso de Imagem e Voz,
sondagens, pesquisas, formuldrios de avaliacdo e outros instrumentos correlatos;

— participar de reuniGes pedagdgicas, técnicas e de alinhamento relacionadas ao projeto,
desde que previamente comunicadas e compativeis com o cronograma de execugdo dos
Servigos;



— prestar apoio técnico a articulagdo, organizacdo e execuc¢do de eventos e atividades
vinculadas a formacdo dos jovens, quando previstos no Plano de Execuc¢do ou
previamente acordados entre as partes;

— apoiar as acdes de mobilizacdo dos jovens para oportunidades de insercdo social e
profissional, quando relacionadas ao objeto contratado e previamente alinhadas;

— prestar orientagdo e preparacdo aos jovens que participarem de eventos estratégicos
do projeto, em articulagdo com as coordenacgdes responsaveis;

— adotar estratégias pedagodgicas de mediacdo e prevengdo de conflitos que
eventualmente ocorram durante as atividades formativas;

— contribuir, no ambito da execucdo dos servicos, para a manutencdo de ambiente
educacional pautado no respeito, na confianca, na ética, na participagdo e no trabalho
colaborativo;

— observar os fluxos institucionais de comunicagdo aplicaveis ao projeto, especialmente
nas interacdes com jovens, familiares, equipes, parceiros e financiadores;

— sistematizar e organizar os dados relativos a execugdo das atividades, incluindo controle
de participacdo e frequéncia, registros fotograficos, informacdes de acompanhamento e
demais documentos relacionados a formacgao;

— elaborar e entregar relatérios mensais, semestrais ou em outra periodicidade prevista
no Plano de Execucdo, contendo a descricdo das atividades realizadas, resultados
alcancados, indicadores, dificuldades identificadas e demais informacgGes necessarias ao
acompanhamento do projeto;

— observar, durante a execucdo dos servicos, o Cédigo de Etica e Conduta do Instituto
Alianca e as politicas institucionais aplicaveis ao objeto contratado, especialmente a
Politica de Protec¢do a Pessoas em Situac¢do de Vulnerabilidade.

QUALIFICACAO REQUERIDA

A pessoa juridica interessada deverad comprovar capacidade técnica compativel com o objeto
deste Termo de Referéncia, mediante apresentacdo de documentos, declara¢des, portfdlio,
curriculo dos profissionais indicados, atestados de capacidade técnica ou outros meios idoneos
de comprovacao.

Para a execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar profissional técnica que
atenda, preferencialmente, aos seguintes requisitos:

* Ensino superior, com comprovacao, nas areas de pedagogia, psicologia, administracao,
arte-educacdo, sociologia, comunicacdo, ou outra formacdo, desde que seja
comprovada a experiéncia com educacgao profissional, com sala de aula ou compativel
com as atividades descritas acima.

« Conhecimento sobre juventudes, metodologias participativas/ativas

* Conhecimento sobre tecnologia, pacote office e redes sociais

¢ Dominio da lingua portuguesa falada e escrita

* Experiéncia com o desenvolvimento de competéncias socioemocionais de jovens
* Conhecimento sobre o mundo do trabalho e suas tendéncias

* Conhecimento sobre Direitos Humanos

FORMA DE CONTRATAGAO

- Pessoa Juridica regularmente constituida, enquadrada como Microempresa — ME ou
Microempreendedor Individual — MEI, desde que sua atividade econ6mica seja compativel com
o objeto deste Termo de Referéncia;

- Contrato por tempo determinado (10 meses);



- Disponibilidade para implementar a proposta pedagdgica do projeto compreendendo as
atividades de selecdo, formacédo e apoio a insercdo de jovens;

- O valor da contratacdo sera definido entre as partes;

A DEFINIGAO DA PESSOA JURIDICA A SER CONTRATADA OCORRERA MEDIANTE AS SEGUINTES
ETAPAS:

| — andlise da documentag¢do encaminhada, incluindo os documentos de regularidade da pessoa
juridica, proposta comercial, comprovacdo da qualificagdo técnica e experiéncia da empresa ou
dos profissionais indicados para a execugdo dos servicos;

Il — realizacdo de reunido técnica com os representantes da pessoa juridica, destinada a
apresentacdo da proposta, esclarecimento de informacgdes, alinhamento quanto ao objeto,
metodologia, entregas e condi¢des de execugdo dos servicos;

lIl — apresentacdo de atividade demonstrativa, consistente na elaboracdo e conducao de uma
oficina ou aula expositiva relacionada ao objeto da contrata¢do, com a finalidade de verificar a
adequacdo metodoldgica, o dominio do contetdo e a compatibilidade da proposta pedagdgica
com as diretrizes do projeto.

DO ENVIO DA DOCUMENTAGAO

As pessoas juridicas interessadas deverdo encaminhar a documentacdo comprobatdria da
qualificagcdo técnica e dos demais requisitos previstos neste Termo de Referéncia para o e-mail
esv.bahia@institutoalianca.org.br, indicando no campo “Assunto”: SELECAO ESDUCADOR/A
DPS_BA.

Prazo para o envio: 17/08/2026
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